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INTRODUCCION
El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander- IFINORTE en pro de
conservar la seguridad y salud de sus funcionarios, contratistas, practicantes,
colaboradores y visitantes, administra sus recursos, promueve las buenas practicas e
implementa las acciones del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
basado en el cumplimiento de la normatividad legal vigente, previniendo los posibles
accidentes y enfermedades laborales que surjan dentro del desarrollo de las actividades
del instituto. Este es un trabajo que se lleva conjuntamente entre las administradoras de
riesgos laborales, alta gerencia y el contratista de seguridad y salud en el trabajo,
mediante la prevencién de los diferentes riesgos entre ellos biolégicos, fisicos, quimicos,
psicosociales, biomecanicos, mecanicos, eléctricos, locativos, tecnoldgicos, de orden
publico y fendmenos naturales, que pueden afectar de manera significativa la
funcionalidad y desempefio del funcionario a causa de accidentes de trabajo o

enfermedades laborales.

Con la implementacion del SG-SST se busca mejorar las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo de los funcionarios del Instituto, generando un espacio laboral
adecuado para desempenfar sus actividades en pro de su bienestar, salud fisicay mental,

asi como también un buen clima laboral.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Ejecutar el Plan Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo,

con el fin de brindar los parametros para prevenir y proteger a los funcionarios de los

peligros y riesgos, llevando asi a disminuir lesiones y enfermedades que estén

relacionadas con la actividad que desempefan.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Garantizar el cumplimiento legal en Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme a
la normatividad vigente.

Identificar y controlar los riesgos criticos, priorizando la prevencion de accidentes
y enfermedades laborales.

Fortalecer la cultura de prevencién y autocuidado, mediante capacitacion y
participacion de los funcionarios.

Reducir la accidentalidad y el ausentismo laboral, a través de controles
operacionales efectivos.

Proteger la salud de los funcionarios, mediante programas de vigilancia
epidemioldgica.

Asegurar la mejora continua del SG-SST, mediante seguimiento, indicadores y

revision por la alta direccion.
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ALCANCE

Aplica para todos los funcionarios del Instituto Financiero Para El Desarrollo De Norte De

Santander — [IFINORTE, vinculados mediante carrera administrativa, periodo,

provisionalidad, libore nombramiento y remocion, y contrato de prestacion de servicios.

X/
L X4

X/
L X4

DEFINICION DE TERMINOS
Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.
Acciéon de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestién de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempeno de la
organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su
politica.
Accidon preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad u otra situacion potencial no deseable.
Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria
por su baja frecuencia de ejecucion.
Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.
Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una entidad.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
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inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también danos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los
medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

« Auto reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
funcionario o contratista reporta por escrito al Gerente o contratante las
condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

+ Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto — reporte de
condiciones fisiolégicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacion funcionarios.

+ Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y
salud de los funcionarios.

% Descripcion sociodemografica: Perfil socio demografico de la poblacidon
funcionarios, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y
demograficas de un grupo de funcionarios, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico,

estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

X/
L %4

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo,
que afecta el funcionamiento normal de la entidad. Requiere de una reaccion

inmediata y coordinada de los funcionarios, brigadas de emergencias y primeros
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auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su
magnitud.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel
de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de éste.

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la entidad
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestién de la

Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, el cual debera actualizarse en la

medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Seguridad y Salud En El Trabajo es aplicada bajo el cumplimento de la normatividad

vigente, la cual indican que es responsabilidad y compromiso de la alta gerencia brindar

apoyo en todas las actividades que se planean para el SG-SST de IFINORTE, esto con

el fin de que se adopte un sistema de gestion en el cual incluye la politica, organizacion,

planificacion y aplicacion.
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Considerando estos factores, el Instituto Financiero Para el Desarrollo de Norte De

Santander — IFINORTE, desarrolla este SG-SST, ajustado a sus condiciones humanas,

financieras y tecnoldgicas a fin de proporcionar unos requisitos minimos de salud, higiene

y seguridad en los lugares de trabajo, con el objetivo de proteger la salud de los

funcionarios.

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

RAZON SOCIAL

Instituto Financiero Para el Desarrollo de Norte De Santander|

ELECTRONICO

NIT. 890.501.971-6
DEPARTAMENTO Norte de Santander
) Avenida 0 N°2N — 21 Edificio Andalucia Urbanizacioén la
DIRECCION
Ceiba
TELEFONO 5942652
CORREO

ifinorte@ifinorte.qgov.co

ARL

Positiva

CLASE DE RIESGO

-1V
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Descripcion De La Entidad
IFINORTE es la Entidad Financiera del Departamento de Norte de Santander, la cual
esta comprometida con el desarrollo socio econdmico y cultural del Departamento,

apoyando a los entes territoriales, entidades publicas y entidades sociales del estado

E.S.E; a través de Créditos, Convenios, Capacitaciones y Asesorias en el fortalecimiento

de proyectos productivos que permiten la consolidacion de partes interesadas.

MISION

Generar desarrollo econémico y social, mediante la prestacion de servicios financieros y
gestion de proyectos, que impulsen y fortalezcan las capacidades de las entidades

territoriales del Departamento Norte de Santander.

VISION

En el afo 2030 estar consolidada en Norte de Santander como la principal entidad
financiera de fomento, cofinanciacion y generacion de proyectos que brinden soluciones
integrales para el desarrollo socioecondmico de las entidades territoriales y el

cumplimiento de sus planes de desarrollo.

VALORES CORPORATIVOS

Los valores corporativos de IFINORTE son los siguientes:
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% Compromiso

* Respeto

+ Justicia
% Diligencia
+»» Honestidad
ORGANIGRAMA
Gerente General
[ L Profesi alEIs ializad ]
— ional Especializado
Jefe de Control Interno [SecmnoE;ewmo] [ en Riesgos ] [ Conductor ]
Subgerents General Area Subgerente General Area Estructuracion
Administrativa y Juridica y de Mercadeo y Generacidn de Proyectos

Profesional Universitario
0 - Gestion Juridica

{ Técnico Operativo | i Profesional

-{ Tesorero General Libranza £ e

. | Contabilidad
Crédito y Cartera ([ Profesional J—

Técnico Operativo
Administracion de
Recursos )

Profesional Universitario Especializado

] : i Auxiliar il __ Analista de Crédito
. . it e ( Profesional
Técnico Operativo Administrativo \__CréditoyCartera -

F
-1
:

Cuentas Convenio ) Universitario
\ Mercadeo
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Mapa De Procesos

MAPA DE PROCESOS

PLANTACION
TXTRATEGICA ¢ "":}"':"‘2“‘ MESOBA CONTINLA
NS TITLCOONAL

GESTION DE CALIDAD

Politica De Calidad

En IFINORTE estamos comprometidos en generar desarrollo econédmico y social en el
Departamento de Norte de Santander, mediante la prestacion eficiente, transparente y
oportuna de servicios financieros y la gestién integral de Proyectos que impulsen el
progreso Regional. Orientamos nuestras acciones hacia la satisfaccion de las

necesidades de nuestros usuarios, aliados y partes interesadas, promoviendo una
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cultura interinstitucional basada en la mejora continua, la minimizaciéon de riesgos, la
transparencia y la eficiencia, siguiendo los lineamientos del MIPG, asegurando la
optimizacion de los recursos publicos y el fortalecimiento de la confianza ciudadana en

nuestra gestion".

POLITICAS DEL SG-SST

La Gerencia del Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander
(IFINORTE), Entidad Financiera del Departamento Norte de Santander encargada de
generar desarrollo econémico y social mediante la prestacion de servicios financieros a
los entes territoriales, institutos descentralizados e institutos sociales del estado E.S.E,
garantizando las condiciones Optimas de seguridad y salud para cada uno de los
servidores publicos, contratistas, proveedores, pasantes y visitantes, que brinden el mas
alto grado de bienestar fisico, mental y social que logre prevenir y mitigar posibles

ocurrencias de accidentalidad o desarrollo de enfermedades laborales.

En concordancia a lo anterior, Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De
Santander (IFINORTE), se compromete a destinar los recursos humanos, técnicos y
econdmicos necesarios para la adecuada ejecucion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el trabajo.
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Para el cumplimiento de lo anteriormente mencionado se establecen los siguientes

lineamientos:

X/
L X4

respectivos controles.

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos, comprometiéndose con los

¢ Proteger la seguridad y la salud de todos los funcionarios, mediante la mejora

continua del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST.

% Cumplir con la normatividad vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

% Establecer una cultura de prevencion de riesgos laborales en los funcionarios,

contratistas proveedores y todos aquellos que presten servicios a la institucion,

garantizando condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

s Satisfacer las expectativas, necesidades y requisitos de nuestros clientes en la

prestacion de los servicios.

% Planear y ejecutar proyectos garantizando la proteccion de la salud, la seguridad

y el bienestar de nuestros empleados, los empleados del contratante y toda la

poblacién involucrada en los mismos.

% Minimizar el impacto de las actividades sobre el medio Ambiente y garantizar la

integridad de los equipos e instalaciones en donde se desarrollen dichas

actividades.

% Prevenir y controlar los factores de orden externo y ambientes originados en los

lugares de trabajo que puedan causar enfermedades, accidentes y disconfort a

los funcionarios.
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% Proteccion y mantenimiento del mayor nivel de bienestar, tanto fisico como
mental, de todos los funcionarios, disminuyendo al maximo la generacién de
accidentes de trabajo y los riesgos en su origen.

% Con el fin de garantizar un ambiente de trabajo seguro, confortable y mejorar la
calidad de vida de todos nuestros colaboradores; se establece que el
incumplimiento de esta politica por parte de los funcionarios de cualquier nivel en
la organizacion sera objeto de sanciones disciplinarias.

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander — IFINORTE, establece
en conjunto con el comité Paritario, las politicas en cumplimiento al SG-SST, las cuales
estan disponibles en el Instituto y son divulgadas a través de procesos de induccién y

reinduccion, en la pagina del Instituto o plataforma formativa de SG-SST.

Las politicas son revisadas a inicio de afio con la alta gerencia; en caso de que se
requiera y de acuerdo con los cambios del Institutoy en materia de SST, sera actualizada

fechada y firmada por la gerencia.

A continuacién, se mencionan las politicas con las que cuenta IFINORTE:

% Politica en Seguridad y Salud en el Trabajo
% Politica de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y otras sustancias
psicoactivas

+ Politica de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencia

X/
L X4

Politica de elementos y equipos de proteccion personal
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++ Politica de convivencia laboral

%+ Politica de seguridad vial

++ Politica ambiental

+«» Politica de diversidad, inclusion y no discriminacion

¢ Politica de prevencion del acoso sexual

% Politica para la prevencion, atencion y medidas de proteccion contra el acoso

laboral, acoso sexual y discriminacion contra las mujeres y las personas de los

sectores sociales LGTBIQ+ en el ambito laboral

++ Politica de desconexion laboral

¢ Politica de prevencion del acoso laboral

OBJETIVOS DEL SG-SST

Orientar el desarrollo del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

basado en la mejora continua para la intervencion de riesgos y peligros asociados a las

condiciones laborales, procurando el bienestar fisico y mental de todas aquellas

personas que se encuentran vinculadas en calidad de trabajadores, contratistas,

subcontratistas y estudiantes proporcionando areas de trabajo seguro para el desarrollo

de las actividades administrativas y operativas, con el fin de evitar accidentes de trabajo

y enfermedad laboral.
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Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos controles
con el fin de proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST en la

empresa.

Relacionar y aplicar la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos

laborales y la actividad econdmica de la empresa.

Promover y respaldar la participacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el

Trabajo COPASST, en el Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el trabajo.

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

RESPONSABILIDAD DEL GERENTE

La Gerente estd comprometida a la proteccidon de los funcionarios en materia de
seguridad y salud del trabajo, acorde con lo establecido en la normatividad vigente.

Dentro del Sistema de Gestion, la Gerente tendra entre otras, las siguientes obligaciones:

% Definir, firmary divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de
documento escrito, la Gerente debe suscribir la politica de seguridad y salud en el
trabajo de la entidad, la cual debera proporcionar un marco de referencia para
establecer y revisar los objetivos del mismo.

% Asignacion y Comunicacién de Responsabilidades: Debe asignar, documentar y
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comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo
SST a todos los niveles de la organizacién, incluida la alta direccién.

Rendicion de cuentas al interior de la entidad: A quienes se les hayan delegado
responsabilidades en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG- SST, tienen el compromiso de rendir cuentas internamente en relacion con
su desempeno. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios
escritos, electronicos, verbales o los que sean considerados por los responsables.
La rendicién se hara como minimo anualmente y debera quedar documentada.
Definicion de Recursos: Se debe definir y asignar los recursos financieros,
técnicos y el personal necesario para el disefio, implementacion, revision,
evaluaciéon y mejora de las medidas de prevencién y control, para la gestion eficaz
de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los
responsables del sistema de gestion de SST. Puedan cumplir de manera
satisfactoria con sus funciones.

Asignar y comunicar responsabilidades a los funcionarios en seguridad y salud en
el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacion de los funcionarios en la identificacion de los
peligros y control de los riesgos, asi como la participacion a través del comité o
encargado del area de Seguridad y Salud en el trabajo.

Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en SST y cronograma.

Garantizar la supervision del SG-SST.
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«+ Evaluar por lo menos una vez al afio la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

* Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas y objetivos.

% Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar el

desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.

¢+ Garantizar un procedimiento de inducciéon y entrenamiento para los funcionarios

que ingresen a la entidad, independientemente de su forma de contratacion y

vinculacion.

% Garantizar un programa de capacitacién acorde con las necesidades especificas

detectadas en la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

% Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la seguridad y salud en el

trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar informacion

manifestada por los funcionarios.

% Realizar y ejecutar el plan de auditorias minimo una vez al afio.

RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES

Las Administradoras de Riesgos Laborales ARL, dentro de las obligaciones que le

confiere la normatividad vigente en el Sistema General de Riesgos Laborales, prestaran

asesoria y asistencia técnica a sus entidades y funcionarios afiliados de manera

permanente y gratuita.
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RESPONSABILIDADES DE LOS FUNCIONARIOS

Los funcionarios, de conformidad con la normatividad vigente tendran entre otras, las

siguientes responsabilidades:

% Procurar el cuidado integral de su salud.

% Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

% Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST.

% Informar oportunamente al Gerente o Supervisor acerca de los peligros y riesgos
latentes en su sitio de trabajo.

+« Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
definido en el plan de capacitacion del SG-SST.

% Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

RESPONSABILIDADES MANDOS MEDIOS

Los mandos medios, de conformidad con la normatividad vigente tendran entre otras, las

siguientes responsabilidades:

% Participar en la actualizacién de la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos.
¢ Participar en la construccidn y ejecucion de planes de accion.

s+ Promover la comprension y aplicacion practica de la politica en los funcionarios,
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

contratistas y partes interesadas.

Informar sobre las necesidades de capacitacién y entrenamiento en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes de trabajo.

Participar en las inspecciones de seguridad.

Participar en el programa de bienestar social.

RESPONSABILIDADES DE LA RESPONSABLE DEL SG-SST

La coordinacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo estara

bajo responsabilidad de la Subgerencia Administrativa y Juridica y el encargado de

ejecutar el SG-SST; sus responsabilidades son entre otras:

X/

X/
L X4

X/
L X4

X3

%

X/
L X4

Elaborar el Diagndstico de condiciones de salud de la entidad.

Dar cumplimiento, aplicacion y actualizacion de la documentacion del SG-SST.
Programar y dar capacitacion en lo referente a seguridad y salud en el trabajo,
estilos de vida saludable y ambientes laborales sanos a la poblaciéon funcionarios
en general.

Proponer a la gerencia, la adopcion de medidas y el desarrollo de actividades que
procuren y mantengan ambientes de trabajo saludables.

Registrar y realizar planes de accion con los indicadores del SG-SST.

Programar inspecciones peridédicas a los puestos y areas de trabajo para
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

verificar los correctivos o acciones tomadas.

Promover conductas y comportamiento para establecer estilos de trabajo
saludables y ambientes laborales sanos.

Programar auditorias internas en Seguridad y Salud en el Trabajo y atender
las auditorias externas que contrate el Instituto.

Realizar seguimiento a las restricciones originadas en los examenes médicos
ocupacionales y natificar a la gerencia cuando no se dé cumplimiento por parte de

los funcionarios.

COMPROMISOS DE LOS FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS

Cumplir con las actividades del SG-SST segun las exigencias y politicas de la
entidad.

Cumplir con las normas de prevencion y seguridad establecidas por la entidad.
Colaborar con las directivas y el responsable de SST, en las actividades a
desarrollar.

Participar con sugerencias e inquietudes en el desarrollo del SG-SST.

Mantener vigente su afiliacion y realizar los pagos cumplidamente al Sistema

General de Seguridad Social.
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REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Tiene por objetivo establecer las medidas necesarias para la prevencion de accidentes
y enfermedades de indole laboral, tendientes a lograr que la prestacion del trabajo se
desarrolle en condiciones de seguridad, higiene y medio ambiente adecuados para los
funcionarios, conforme a lo dispuesto en la legislaciéon colombiana, articulos 57, 58,
108, 205, 206, 217, 220, 221, 282,283, 348, 349, 350 y 351 del Cddigo Sustantivo del
Trabajo, la Ley 9a. de 1979, Resolucion 2400 de 1979, Decreto 614 de 1984,
Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Resolucion 2346 de 2007,
Decreto 1295 de 1994, ley 1010 de 2006, Resoluciéon 2646 de 2008, Decreto 1295 de
1994, ley 776 de 2002 resolucion 1356 de 2012 modificada por la Resolucion 652 de
2012 , Ley 1562 de 2012, Resolucion 1409 de 2012, el Decreto 1443 de 2014, Decreto
1072 del 2015, Resolucion 0312 de 2019, Resolucion 666 del 2020, y demas normas
que con tal fin se establezcan. Se socializa a través de los canales de informacién de

IFINORTE.

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander - IFINORTE, cuenta con
un Comité Paritario de Seguridad y salud en el trabajo, dando cumplimiento a la

resolucion 2013 de 1986 y Decreto 1072 de 2015. El comité paritario se reune
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mensualmente y desarrolla actividades en seguridad y salud en el trabajo participando

de manera activa en el funcionamiento del sistema de gestion de SST. Dentro de las

principales funciones y responsabilidades del COPASST se encuentran:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

L X4

X/
L X4

X/
L X4

Participar del disefio del plan anual de capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.

Revisar el plan anual de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo minimo
una (1) vez al afo.

Participar y conocer de los cambios generados en la gestion documental.
Participar en la planificacion de las auditorias internas del sistema de gestion
con la alta direccion.

Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y la
seguridad de los funcionarios.

Analizar las causas de accidentes y enfermedades.

Visitar periédicamente las instalaciones.

Acoger las sugerencias que presenten los funcionarios en materia de seguridad.
Servir de punto de coordinacion entre las directivas y los funcionarios para las
situaciones relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo.

Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y
salud en el trabajo en las actividades que estos adelanten en la entidad y recibir
por derecho propio los informes correspondientes.

Mantener un archivo de las actas de cada reunion y demas actividades que se
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desarrollen, el cual estara en cualquier momento a disposicion del Gerente, los

funcionarios y las autoridades competentes.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander - IFINORTE, cuenta con

un comité de convivencia laboral dando cumplimiento a lo establecido en las resoluciones

652 y 1356 de 2012, creado como medida preventiva para el acoso laboral y Sexual,

Violencia Basada En Género Contra Las Mujeres y Personas de los Sectores Sociales

LGBTIQ+. sesiona de manera trimestral o en casos que requieran intervencion

inmediata. El comité de convivencia cuenta con un manual en donde se establecen las

funciones y responsabilidades de los miembros y describe el funcionamiento del mismo.

Funciones Del Comité De Convivencia Laboral:

L)

» Recibir y dar tramite a las quejas presentadas referentes al acoso laboral y Sexual,

Violencia Basada En Género Contra Las Mujeres y Personas de los Sectores

Sociales LGBTIQ+.

+ Escuchar a las partes involucradas sobre los hechos que dieron lugar a la queja.

¢ Adelantar reuniones para crear un espacio de dialogo entre las partes.

% Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes y verificar su
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cumplimiento.
% Presentar a la alta direccion las recomendaciones para el desarrollo efectivo de

las medidas preventivas y correctivas de acoso laboral.

RECURSOS DEL SG-SST

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander - IFINORTE, desde la
alta direccion, define y asigna los recursos fisicos, financieros, técnicos y humanos
acorde al Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.8 numeral 2 y 4 para el disefo,
desarrollo, supervision y evaluacion de las medidas de prevencion y control, para la
gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los
responsables de la SST en el Instituto, incluido el COPASST, puedan cumplir de manera
satisfactoria con sus funciones. Anualmente se designara el presupuesto, que sera

aprobado por la alta gerencia y se evaluara su cumplimiento.

Recursos humanos: Los funcionarios del Instituto se encuentran contratado bajo la
modalidad de libre hombramiento, periodo, provisionalidad y carrera administrativa. Asi
mismo dispone de contratos por prestacion de servicio. Con la implementacion del
sistema de gestion es importante contar con la participacion y compromiso de todo el

personal de la organizacion desde la junta directiva hasta los auxiliares administrativos.
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Recursos fisicos: IFINORTE cuenta con instalaciones arrendadas con suficiente

espacio pararealizarse las capacitaciones y asesorias necesarias para el funcionamiento

del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

INDUCCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La induccidn es el proceso inicial por medio del cual se proporcionara al nuevo empleado

la informacion basica que le permita integrarse rapidamente al lugar de trabajo, Cuanta

mas informacién previa tengan los nuevos funcionarios en relacion con la organizacion,

sera mas facil el proceso de socializacién. Cuanto mas se involucre a los nuevos

funcionarios en las actividades que van a realizar en el Instituto, mas facil sera su

integracién y mayor sera su compromiso y su rendimiento y menor sera la probabilidad

de tener accidentes e incidentes relacionadas con su actividad laboral.

Cuando un funcionario ingresa a laborar en el Instituto, la induccién se lleva a cabo

inicialmente en una capacitacion el encargado de SST dara a conocer los siguientes

temas acorde al decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.11 paragrafo 1y 2:

L4

X/
L %4

X/
> L X4

o
A5

L X4

Generalidades de la Organizacién (Mision, Vision)
Aspectos generales y legales en Seguridad y salud en el trabajo
Politica de SST

Politicas implementadas en el instituto

Reglamento de higiene y seguridad industrial
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% Funcionamiento del comité paritario de Seguridad y salud en el trabajo

« Funcionamiento del comité de convivencia laboral

+« Plan de preparacion, prevencion y respuesta ante emergencias

+» Peligros y riesgos asociados a la labor a desempefar y sus controles

« Procedimientos seguros para el desarrollo de la tarea

% Responsabilidades generales en SST

% Derechos y deberes del sistema de riesgos laborales

La induccion debe ser evaluada al personal para verificar su efectividad, Para este evento

se diligencia la evidencia en un Formato De Induccion, que debera estar firmado por la

persona que recibié la informacion, La efectividad de la induccion y la reinduccién

también sera evaluada.

La reinduccidén se realiza a los funcionarios al cumplir el afo de haber recibido la

induccion, también seran sometidos a reinduccion aquellos funcionarios que hayan

tenido accidentes o incidentes en la ejecucién de sus labores.

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander, anualmente disefa y

difunde a todo el personal el programa de actividades y capacitaciones con el apoyo del

COPASST vy la Gerencia, este es acorde a las necesidades de la organizacion y es
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revisado periédicamente con el fin de identificar las necesidades de mejora para asi

garantizar su validez.

Se evalua la informacion asimilada por los empleados, se retroalimenta lo ensefiado

contra lo aprendido para establecer ajustes al programa de capacitacion continuada y/o

especifica, con el objeto de:

% Reducir la exposicién de los funcionarios a factores de riesgo labores mediante

acciones encaminadas a mitigar y/o disminuir los peligros inherentes dentro de la

actividad laboral resguardando la dimension biopsicosocial

colaboradores dentro del contexto laboral.

¢ Proporcionar habitos saludables de vida mediante

de nuestros

la sensibilizacion e

interiorizacion de nuevos patrones de conducta propendiendo por una mejor

calidad de vida de los funcionarios.

% Disefar y ejecutar actividades de acuerdo a los requerimientos de la actividad

laboral con el propdsito de verificacion y control de los riesgos, correspondientes

a las areas operativas, las cuales se realizaran en conjunto con gerencia y el

personal dispuesto y responsable del desarrollo del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

+ Ejecutar las correspondientes inspecciones planeadas, establecidas en el

cronograma de actividades con el objetivo de identificar y notificar los peligros

existentes dentro del contexto laboral.

X/
*

¢ Realizar actividades de promocion y prevencion de enfermedades croénicas
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X/
L X4

degenerativas y de autocuidado a toda la poblacion funcionarios con el propdsito
de brindar herramientas que mejoren las condiciones de salud fisica, mental y
social.

Ejecutar el reporte de accidentes de trabajo junto con su respectiva investigacion.

IDENTIFICACION DE RIESGOS Y PELIGROS POR MEDIO DE MATRIZ

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander, realiza la matriz de

peligros con el apoyo del area encargada y del COPASST con el fin de identificar los

diferentes peligros, y poder valorar los riesgos existentes dentro de la organizacion.

Los riesgos existentes en Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De

Santander estan constituidos principalmente por:

PERSONAL ADMINISTRATIVO

X/
L X4

>

>

X/
L %4

Y

BIOLOGICOS:
Virus

picaduras de mosquitos.

FISICOS
Radiaciones no ionizantes: Manejo de video- terminales o computador por largos
lapsos de tiempo.

Temperaturas extremas: Incomodidad por alta temperatura en Aire
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X/
L X4

acondicionado.

PSICOSOCIAL:
Gestion Organizacional: manejo de personal.
Condiciones de la tarea: responsabilidad en cumplimiento de metas, carga mental,

contenido de la tarea.

BIOMECANICO:
Postura: Sedente prolongada mantenida.
Movimiento repetitivo en miembros superiores.

Posturas inadecuadas

CONDICIONES DE SEGURIDAD:
Locativo: Cableado a la vista, condiciones de orden y aseo (almacenamiento
debajo de escritorio), resbalones, caidas al mismo nivel (escaleras y pasillos).

Publicos: (robo, atracos, asaltos, atentados de orden publico).

FENOMENOS NATURALES:

Sismo, terremoto, Inundacion.
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PERSONAL OPERATIVO

X/
£ %4

QUIMICO:
Polvos

Gases y vapores

YV VYV VY

Material particulado

<+ BIOLOGICOS:
> Virus

» picaduras de mosquitos.

% FISICOS

» Radiaciones no ionizantes: Manejo de video- terminales o computador por largos
lapsos de tiempo.

» Temperaturas extremas: Incomodidad por alta temperatura en Aire

acondicionado.

RS

» PSICOSOCIAL:

*

Gestidén Organizacional: manejo de personal.

A2 74

Condiciones de la tarea: responsabilidad en cumplimiento de metas, carga mental.
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< BIOMECANICO:

Postura: Sedente prolongada mantenida.

>
» Movimiento repetitivo en miembros superiores.
>

Posturas inadecuadas

X/
L X4

Y

CONDICIONES DE SEGURIDAD:

Locativo: Cableado a la vista, condiciones de orden y aseo (almacenamiento

debajo de escritorio), resbalones, caidas al mismo nivel (escaleras y pasillos).

» Publicos: (robo, atracos, asaltos, atentados de orden publico).

<+ FENOMENOS NATURALES:

» Sismo, terremoto, Inundacion.

A efecto que los riesgos contemplados anteriormente mencionados, se espera que no se

traduzcan en accidente de trabajo o en enfermedades laborales, la entidad ejerce su

control, en la fuente, en el medio transmisor o en el funcionario, de conformidad con lo

estipulado en el Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud En El Trabajo del Instituto.
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EVALUACION INICIAL

Con el propdsito de identificar las prioridades en Seguridad y Salud en el trabajo se
realiza la evaluacion inicial a IFINORTE cumpliendo los requisitos exigidos por el Decreto
1072 del 2015 y la resolucién 0312 de 2019, posteriormente se establece el plan anual
de trabajo correspondiente a las necesidades prevalentes en esta entidad. Una vez
realizado la evaluacién inicial se mide el nivel de cumplimiento del sistema de gestién y
asi poder crear un plan de trabajo anual donde se detallara las actividades que se
desarrollaran acorde a la evaluacion y control de los riesgos y/o necesidades en

Seguridad y Salud en el Trabajo, el seguimiento y la medicion.

RENDICION SOBRE EL DESEMPENO

La medicion y seguimiento del desempeno del Sistema De Gestion En Seguridad Y Salud
En El Trabajo, deben incluir medidas cuantitativas y cualitativas, apropiadas a las
necesidades de la organizacion; seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos
de SG-SST de la organizacién; medidas proactivas de desempefio con las que se haga
seguimiento a la conformidad con el programa de gestion de SG-SST, criterios
operacionales, legislacion aplicable y requisitos reglamentarios; medidas reactivas de
desempeio para seguimiento de accidentes, enfermedades, incidentes y otras

evidencias histéricas de desempeno deficiente en SG-SST; registro suficiente de los




IFINORTE

MACROPROCESO DE APOYO A LA GESTION

GA-GTH-PL-04
_ : FECHA | VERSION
PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 28-01.2025 1

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Pagina 33 de 61

datos y los resultados de seguimiento y medicidén para facilitar el analisis subsiguiente de

acciones correctivas y preventivas.

MECANISCOS DE COMUNICACION

Para la comunicacion al interior de la entidad, se definié un procedimiento que indica la

forma de la comunicacion interna y externa de seguridad y salud en el trabajo, asi como

también la participacion y consulta por los colaboradores y demas partes interesadas en

el desarrollo del Sistema De Gestion En Seguridad Y Salud En El Trabajo.

De acuerdo al El Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.14 establece obligaciones

con respecto a la comunicacion interna y externa. La Gerente debe establecer

mecanismos eficaces para:

¢ Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas

y externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo;

% Garantizar que se dé a conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo SG-SST a los funcionarios y contratistas;

+ Disponer de canales que permitan recolectar inquietudes, ideas y aportes de los

funcionarios en materia de seguridad y salud en el trabajo para que sean

consideradas y atendidas por los responsables en la entidad”.
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EVALUACION Y SELECCION DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Actualmente IFINORTE cuenta con un Manual de contratacion, que establece las
directrices y estandares para simplificar y homogeneizar las actividades que se
desarrollan en las diferentes etapas del proceso de adquisicion de bienes y servicios, de
planeacién, seleccidn, contratacion y ejecucion y en la celebracion de los contratos que
requiera el Instituto para el cumplimiento de sus funciones, metas y objetivos
institucionales. Por consiguiente, la entidad establecié unos requisitos para la seleccion
y evaluacion de proveedores el cual tendra los lineamientos en Seguridad Y Salud En El

Trabajo. A continuacion, se detallan algunos lineamientos generales:
REQUISITOS GENERALES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

« El Contratista o arrendatario esta obligado a cumplir con los compromisos legales
referentes a afiliacion y pago de aportes, sin mora, a las entidades de seguridad
social (ARL, EPS, AFP) y parafiscales.

% Los contratistas, proveedores y arrendatarios deberan tener su Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo a la normatividad legal

vigente.

X/
L %4

Los contratistas, proveedores y arrendatarios deben asumir la responsabilidad y
riesgos de la seguridad de su personal, y de sus equipos, al igual que el control

estricto del cumplimiento de las normas establecidas en este documento;
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previamente se comunicara a los contratistas los requisitos que estos deberan

cumplir para el ingreso y ejecucién de sus labores segun lo establecido por la

entidad.

+ Si el proveedor, Contratista o subcontratista debe realizar trabajos de alto riesgo

como: trabajos en alturas, trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente,

trabajos con energias peligrosas e izaje de cargas; el proveedor, contratista o

subcontratista o arrendatario debe garantizar el cumplimiento de sus

procedimientos para tareas de alto riesgo los cuales deberan ser presentados al

area de SST en Sitio para su validacion y deberan estar alineados con la

normatividad vigente.

< Aligual que los contratos en donde se desarrollen tareas de alto riesgo (Trabajos

en alturas, espacios confinados, trabajos en caliente etc.), requieren del

acompanamiento de una persona de SST por parte del contratista, subcontratista,

proveedor o arrendatario del cumplimiento de la realizacion de los permisos de

trabajo en alturas y el cumplimiento de los requisitos solicitados en la resolucion

1409 de 2012.

% El desempefo en seguridad del Contratista sera tenido en cuenta para la

asignacion de nuevos contratos.

>

o
%

La entidad Contratista o arrendatario debera evidenciar la induccion en Seguridad

y salud en el trabajo de sus colaboradores y adicionalmente el proceso de

formacioén continua en SST.
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DEBERES DE LOS CONTRATISTAS, PROVEEDORES Y ARRENDATARIOS:

7/
°

X3

%

X/
L X4

X/
L X4

Los contratistas, proveedores o arrendatarios deben contar con un Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo con la normatividad
vigente. El cual podra ser solicitado y auditado en cualquier momento por la
responsable de SST de IFINORTE.

De acuerdo con la labor que se desempenie, el Contratista o proveedor debe
contar y suministrar a su personal los elementos necesarios de proteccion
personal. Estos elementos deben ser utilizados en forma correctay no se puede
iniciar trabajos hasta tanto todo el personal comprometido cuente con los
elementos de seguridad y reciba las instrucciones respectivas.

IFINORTE, puede en cualquier momento suspender las labores cuando verifique
que no se estén cumpliendo las normas de seguridad para cada caso.

Asistir a la induccion de SST, el contratista antes de firmar el contrato y el
funcionario un dia antes de su ingreso.

Capacitar permanente sobre las normas a cumplir en la entidad y precauciones
necesarias en el desempefo de labores.

Observar y cumplir rigurosamente las medidas de seguridad y precauciones o
normas que indique IFINORTE

Observar las medidas preventivas necesarias para conservar en buen estado o
prevenir dafios a personas, las instalaciones y/o equipos de la Entidad.

Conocer el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
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establecido por la entidad.
% Mantener el area donde se ejecuten los trabajos en completo ORDEN y ASEO.
% Presentar mensualmente fotocopia de la planilla de pago a EPS, ARP y AFP a las
cuales este afiliado los funcionarios, sin esta documentacién no podra ingresar a

la obra ningun funcionario.

X/
L X4

Con la Evaluacion de proveedores y contratista se puede determinar en qué
porcentaje estan cumpliendo con el sistema de gestion en seguridad y salud en el

trabajo en el momento de vincular un contratista o proveedor con la entidad.

GESTION DEL CAMBIO DEL SG-SST

INFINORTE, evaluara el impacto sobre SST, que puedan generar los cambios internos
(introduccion de nuevos procesos, cambios en los métodos de trabajo, adquisiciones,
instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios en la legislacion, evolucion
del conocimiento en seguridad y salud, entre otros), segun decreto 1072 de 2015. Para
ello realizara la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos que puedan derivarse
de estos cambios, y se adoptaran las medidas de prevencion y control antes de su

implementacion cuando asi proceda.
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DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA

Permite conocer algunas caracteristicas de la poblacién funcionarios con el fin de orientar

las actividades del Sistema De Gestion De La Seguridad Y Salud En El Trabajo.

Con el fin de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajoy ser punto de

partida para la actualizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo,

se realizara un diagndstico para medir el nivel de desarrollo en SST.

PROMOCION DE LA SALUD

ACTIVIDADES DE MEDICINA DEL TRABAJO Y DE PREVENCION Y

Es muy importante la investigacion, planeacion, ejecucion y evaluacion de las medidas

de control en salud. El Sistema de Vigilancia Epidemiologica, estara basado en los

resultados de los examenes médicos, las evaluaciones periddicas de los agentes

contaminantes y factores de riesgo y las tendencias de las enfermedades laborales, de

los accidentes de trabajo y el ausentismo por enfermedad comun y otras causas:

% Prevencion del Riesgo Ergondmico de Lesiones osteomusculares en puestos de

trabajo prolongados de pie o en posicion sentado, manejo manual de cargas,

posturas forzadas, mediante la Evaluacion Ergonémica de los Puestos de Trabajo.

% Prevencion de Riesgo Cardiovascular.

+ Realizacion examenes médicos ocupacionales
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% Programas de estilos de vida saludable

% Programa de prevencién de accidentes

% Campana de Prevencién del consumo del tabaco, psicoactivos, alcohol.
% Campana de Prevencion de enfermedades comunes.

% Campanas de Recreacion, deporte, cultura.

PROGRAMA DE INTERVENCION DE RIESGO PSICOSOCIAL

Dado que el programa de riesgo psicosocial hace partes de las actividades de prevencion
y promocién de la salud, esta debe ser realizada por un psicologo, el cual pueda aplicar
la bateria de instrumentos para la evaluacién de factores psicosociales validada en

Colombia.

Una vez realizada la evaluacion de los factores de riesgo psicosocial, el profesional
especialista en SST que realizé la aplicacion de los instrumentos elaborara un informe
en el que identifica el nivel riesgo intra laboral, extra laboral y de estrés de la entidad,
esta informacion se presenta detallada por cada una de las dimensiones y dominios que

integran la bateria.

Los programas de intervencion en cualquier riesgo cambiaran en cada entidad teniendo
en cuenta los riesgos prioritarios que resulten de la aplicacion de los instrumentos, los

recursos disponibles, el plazo de ejecucion y las metas trazadas por la alta direccion.
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INFORMACION AL MEDICO DE LOS PERFILES DE CARGO

De acuerdo a la IPS donde se realizan los exdmenes médicos, la entidad podra solicitar
el profesiograma, que determina que examenes médicos se debe practicar el personal

de la entidad en base al manual de funciones y riesgos asociados al cargo.

El profesiograma consolidara informacion sobre los riesgos laborales a los que esta o
estara expuesto y el tipo y contenido de las evaluaciones médicas ocupacionales y
pruebas complementarias que se le deben realizar. Estas evaluaciones se definiran por
cargo o labor y se realizaran con caracter obligatorio y a cargo en su totalidad del
Gerente, previas al ingreso (pre ocupacionales), periodicas y de retiro y su periodicidad
estara definida por el tipo, magnitud y frecuencia de exposicion a cada factor de riesgo,
asi como al estado de salud del funcionario y quedara registrada en los protocolos de los
sistemas de vigilancia epidemiolégica o programas de gestién de la entidad, teniendo en

cuenta criterios técnicos y normativos vigentes.

EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

La realizacion de estas evaluaciones, tiene como propdsito determinar las condiciones
de salud (fisicay psicoldgica) de los funcionarios, acordes al cargo a desempenar. Los
examenes medicos ocupacionales para realizar al interior de la entidad dependeran

directamente del cargo y tipo de riesgo al que se vaya a exponer el funcionario, asi:

+« Evaluacion médica de pre-ingreso.
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+ Evaluaciones médicas periddicas (programadas o por cambios de ocupacion).
% Evaluacion médica de egreso.

+«» Evaluacion médica post - incapacidad

+« Evaluacion médica por retorno laboral.

+« Evaluacion médica ocupacional de seguimiento o de control.

Evaluacion médica de pre-ingreso: Son aquellas que se realizan para determinar las
condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacion, en
funcion de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los

requerimientos de la tarea y perfil del cargo.

El objetivo es determinar la condicion de salud del trabajador para desempefiar en forma
eficiente las labores sin perjuicio de su salud o la de terceros, comparando las demandas
del oficio para el cual se desea contratar con sus capacidades fisicas y mentales;
establecer la existencia de restricciones que ameriten alguna condicion sujeta a
modificacién, e identificar condiciones de salud que, estando presentes en el trabajador,

puedan agravarse en desarrollo del trabajo.

Evaluaciones médicas perioddicas: Las evaluaciones médicas ocupacionales

periddicas se clasifican en programadas y por cambio de ocupacion, asi:
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Evaluaciones Médicas Periédicas Programadas: Se realizan con el fin de monitorear
la exposicion a factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones

temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, ocasionadas

por la labor o por la exposicién al medio ambiente de trabajo. Dichas evaluaciones deben
ser realizadas de acuerdo con la edad del trabajador, el tipo, magnitud, frecuencia y
tiempo de exposicion a cada factor de riesgo, asi como al estado de salud del trabajador.
Los criterios, métodos, procedimientos de las evaluaciones médicas y la correspondiente
interpretacion de resultados deberan estar previamente definidos y técnicamente
justificados en los programas de vigilancia epidemioldgica del Sistema de Gestidon de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

Evaluaciones Médicas por Cambios de Ocupacioén: Su objetivo es garantizar que el
trabajador se mantenga en condiciones de salud fisica, mental y social acorde con los
requerimientos de las nuevas tareas y sin que las nuevas condiciones de exposicion

afecten su salud.

El empleador tiene la responsabilidad de realizar evaluaciones médicas ocupacionales
al trabajador cada vez que este cambie de ocupacion y ello implique cambio de medio
ambiente laboral, de funciones, tareas o exposicién a nuevos o mayores factores de
riesgo, en los que detecte un incremento de su magnitud, intensidad o frecuencia. En

todo caso, dichas evaluaciones deberan responder a lo establecido en los programas de
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Vigilancia Epidemiolégica, del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST).

Evaluaciones médicas ocupacionales de egreso: Son aquellas que se deben realizar
al trabajador cuando se termina la relacion laboral. Su objetivo es valorar y registrar las
condiciones de salud en las que el trabajador se retira de las tareas o funciones

asignadas.

Evaluacion médica por retorno laboral: La evaluacion médica por retorno o
reincorporacion laboral debera realizarse cuando el trabajador haya estado ausente por
causas no médicas por un periodo igual o superior a noventa (90) dias calendario, y
debera efectuarse antes de su retorno efectivo a la labor y tiene como objetivo determinar
si las condiciones funcionales del trabajador al momento del reintegro son compatibles

con las exigencias fisicas, mentales y ambientales del cargo.

Evaluacion médica post incapacidad: Son los examenes clinicos y paraclinicos que
se le deben practicar a todo trabajador inmediatamente finaliza el periodo de incapacidad
médica mayor o igual a treinta (30) dias calendario o antes si la condicién de salud del

trabajador lo hace pertinente o necesario.

Evaluacion médica ocupacional de seguimiento o de control: La evaluacién médica
ocupacional de seguimiento o de control médico ocupacional, se aplicara en aquellos
casos en los cuales se determine la necesidad de verificar la evolucién de una condicion

de salud previamente identificada, valorar la efectividad de las medidas adoptadas, o
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reconsiderar las restricciones y recomendaciones emitidas, especialmente cuando estas

hayan sido temporales.

PROTOCOLOS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA OCUPACIONAL

Es un proceso continuo, logico y practico de evaluacion permanente sobre la situacion
de salud de un grupo humano, que permite utilizar la informacién para tomar decisiones

de intervencioén a nivel colectivo con el fin de disminuir los riesgos de enfermar o morir.
Objetivo General

Establecer los principios, métodos, técnicas y procedimientos para la vigilancia y control
de los problemas de salud, de manera continua y permanente, en el cual toda persona

de la entidad esté involucrada.

Objetivos Especificos

X/

% Anticipar, identificar y controlar los factores de riesgo capaces de causar
enfermedad en los sitios de trabajo.

% Establecer la vigilancia médica de funcionarios desde su ingreso hasta su
retiro en las entidades.

% Mantener un diagnodstico epidemiolégico actualizado sobre la relacién salud y
riesgo en la entidad.

+ Disefiar modelos de solucién para el mejoramiento de las condiciones de salud y

de trabajo en particular la capacitacion preventiva de funcionarios expuestos.
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SANEAMIENTO BASICO

Saneamiento Basico es el mejoramiento y la preservacion de las condiciones sanitarias

Optimas de:

« Fuentes y sistemas de abastecimiento de agua para uso y consumo humano.

+» Disposicidn sanitaria de excrementos y orina, ya sean en letrinas o bafos.

X/
**

X/ X/
L X4 L %4

&

X/
*

» El

Manejo sanitario de los residuos solidos, conocidos como basura.
Control de la fauna nociva, como ratas, cucarachas, pulgas, etc.
Mejoramiento de las condiciones sanitarias y limpieza de la entidad.

comportamiento higiénico que reduce los riesgos para la salud vy

previene la contaminacion.

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander, se encuentra

comprometido con la conservacion y mantenimiento ambiental, para lo cual se realiza la

recoleccion de basuras a diario, para el desecho de esta por parte de los entes

encargados en la ciudad (aseo urbano), igualmente IFINORTE cuenta con las

instalaciones completamente limpias.
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ELIMINACION ADECUADADA DE RESIDUOS SOLIDOS

Realizar el manejo adecuado de los residuos ordinarios y aprovechables generados en
las instalaciones del IFINORTE, para prevenir y controlar los aspectos e impactos
ambientales asociados a los mismos; mediante la separacion en la fuente,
almacenamiento temporal, aprovechamiento y entrega a las entidades y/o

organizaciones de recoleccion de residuos para su disposicion final.
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ESTILOS DE VIDA'Y ENTORNOS SALUDABLES

La Seguridad y Salud en el Trabajo, busca la prevencion de las enfermedades causadas

por las condiciones de trabajoy la proteccion y promocién de la salud de los funcionarios;

teniendo como objeto mejorar las condiciones, el medio ambiente, asi como la salud en

el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y

social de los funcionarios. Es por ello importante el disefio e implementacién del

programa de estilos de vida saludable. Es por ello que IFINORTE quiere generar una

cultura del autocuidado desde una perspectiva interdisciplinaria que disminuya el

ausentismo, mejore la salud y calidad de vida de todos los funcionarios.

ENFERMEDADES LABORALES

REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES Y

La investigacion de las causas de los incidentes, presuntos accidentes y enfermedades

relacionadas con el trabajo, se realizaran de acuerdo con la Resolucion numero 1401 de

2007, con la investigacion de los incidentes y accidentes se busca:

% ldentificar y documentar cualquier deficiencia en el SG-SST y servir como base

para la implementacion de las acciones preventivas, correctivas o de mejora
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necesarias. véase formato investigacion de incidentes y accidentes de trabajo

(este documento se diligencia segun el formato de la ARL).

Comunicar sus principales conclusiones a los representantes del COPASST vy

atender sus observaciones y recomendaciones al respecto;

Informar de sus resultados a las personas directamente asociadas con sus

causas O con sus controles, para que se tomen las medidas correctivas

necesarias.

Alimentar el proceso de evaluacion que haga la alta direccion de la gestion en

SST y que se consideren también en las acciones de mejora continua.

La entidad debera realizar el debido seguimiento para implementar las medidas

correctivas que le sean necesarios por medio de un analisis de las causas del

accidente de trabajo o la enfermedad profesional que sufriese el funcionario.

INSPECCIONES GENERALES

Estas inspecciones se realizan bimensualmente con el fin de identificar condiciones

y actos inseguros, que pueden desencadenar accidentes e incidentes de trabajo o

enfermedad laboral.
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INSPECCIONES PLANEADAS DE ORDEN Y ASEO

En estas inspecciones se verifica estado de orden y presentacion del puesto, que todas
las cosas se encuentren en el lugar en el que realmente deben estar y en correcto estado

de limpieza, tanto de los sitios de trabajo como de los objetos.
INSPECCION DE AREAS

Estas inspecciones se realizan para identificar toda condicidon subestandar que pueda

generar accidentes e incidentes de trabajo o enfermedades laborales.

INSPECCION PRE OPERACIONAL

Estas son las que se realizan sobre los sistemas vitales para una operacion segura, que
pueden dafarse o convertirse en condiciones subestandar, en el lapso que media entre

los programas normales de mantenimiento.

En IFINORTE, es necesario realizar con cierta frecuencia mantenimientos preventivos y
correctivos, los cuales permiten la conservacion de las instalaciones, herramientas,

plantas y equipos para proporcionar un ambiente seguro a todos los funcionarios.

Entre los items que se tienen en cuenta para realizar mantenimiento son:

« Aires Acondicionados: el mantenimiento preventivo y correctivo de un aire
acondicionado le permite conservarlo por mas tiempo haciendo una somatizacion
de estos equipos, generando el rompimiento de los ciclos bacterianos.

«» EIl Mobiliario: Independientemente de su funcién especifico del area que este
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destinada, el mobiliario que pertenece a la entidad, en la mayoria de los casos se
fabrica de los siguientes materiales: Acero, Madera, Aglomerados y plasticos o
con una combinacion de estructura de acero y uno de los otros materiales
mencionados.

Equipo computo: El mantenimiento preventivo de las computadoras de la
entidad, es el conjunto de actividades que se requiere realizar periédicamente
para mantener la PC en 6ptimo estado de funcionamiento, y poder detectar a
tiempo cualquier indicio de fallas o dafnos en sus componentes. No debe
considerarse dentro de esta actividad la limpieza externa y el uso sistematico de
cubiertas protectoras de polvo, insectos y suciedad ambiental, ni tampoco la
realizacion de copias de seguridad (backup), o la aplicacion de barreras anti- virus,
proxies o cortafuegos (firewalls) que dependen de las condiciones especificas de

operacion y entorno ambiental.

Beneficios De Un Adecuado Mantenimiento

Mayor produccién

Menores accidentes de trabajo

Mayor vida util a equipos y maquinarias
Mejora las condiciones laborales al funcionario

Menores pérdidas para la entidad
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ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los Elemento de Proteccion Personal (EPP), es cualquier equipo o dispositivo destinado
para ser utilizado o sujetado por el funcionario, para protegerlo de uno o varios riesgos y
aumentar su seguridad o su salud en el trabajo. Las ventajas que se obtienen a partir del

uso de los elementos de proteccidn personal (EPP) son las siguientes:

« Proporcionar una barrera entre un determinado riesgo y la persona,
% Mejorar el resguardo de la integridad fisica del funcionario y;
% Disminuir la gravedad de las consecuencias de un posible accidente sufrido por el

funcionario.

SENALIZACION Y DEMARCACION

Se realiza una adecuada planificacion y demarcacién de areas en todas las secciones
del Instituto, incluyendo puestos de trabajo, areas de almacenamiento, circulacion,
ubicacion de maquinas y equipo contra incendio; junto con un programa para su
mantenimiento. En el plan de sefalizacion de IFINORTE, se tienen en cuenta los

principios basicos de sefalizacion asi:

% Atraer la atencién de quien lo reciba (contraste — tamafio)
« Dar a conocer el mensaje con suficiente antelacion

®,

s Ser claray facil de interpretar
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+» Posibilidad real en la practica de cumplir lo indicado.

La sefalizacién se debe emplear con moderacién para que sea una verdadera técnica

de prevencién, su utilizacién indiscriminada puede convertirse en factor negativo al

neutralizar o eliminar su eficiencia. Por ello, es conveniente usarla cuando:

¢ No sea posible eliminar el riesgo

% Sea necesario proteger al operario

s Como complemento a la proteccion ofrecida por resguardos, dispositivos de

seguridad y proteccion ambiental.

BRIGADAS DE EMERGENCIA

La brigada de emergencia son grupos de funcionarios debidamente organizados,

capacitados, entrenados y dotados para prevenir, controlar y reaccionar en situaciones

de alto riesgo, emergencia o desastre; y cuya primordial funciéon esta orientada a

salvaguardar a las personas y los bienes con los que cuenta la compania.

La integracion de la Brigada de Emergencia permitira contar con personas responsables

y capacitadas que tomaran medidas y acciones para prevenir urgencias y mitigar los

efectos de una calamidad.
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TIPOS DE BRIGADAS

Las brigadas de emergencia pueden ser de varios tipos, y de acuerdo con las
necesidades de IFINORTE pueden incluso ser multifuncionales, es decir, los brigadistas
podran actuar en dos o mas especialidades. Generalmente, las brigadas de emergencia

estan compuestas por:

Evacuacion y Rescate: son los que vigilan permanentemente que las vias de
evacuacion de sus respectivas areas estén siempre despejadas y seguras, las sefales
de alerta y alarma estén disponibles y en funcionamiento, los elementos necesarios para
su tarea estén disponibles y las personas bajo su responsabilidad conozcan los
procedimientos de evacuacion. Durante una emergencia organizan y orientan al

personal ante las sefales de alerta y alarma, de acuerdo con el plan de evacuacion.

Primeros Auxilios: son los que vigilan permanentemente que los botiquines y las
camillas de sus respectivas areas estén siempre disponibles, completos y en su lugar, y
que las personas bajo su responsabilidad conozcan los procedimientos en caso de
accidente o emergencia subita de salud. Durante una emergencia organizan y orientan
al mismo personal de acuerdo con los Procedimientos Operativos que requiera el evento
que esté sucediendo y prestan los Primeros Auxilios a las personas heridas o enfermas
subitamente, dandoles el Soporte Basico de Vida en su funcibn de Primeros

Respondientes en Accidentes y Emergencias De Salud.
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Prevencion y combate de incendios: son los que vigilan permanentemente que no
existan condiciones que puedan generar un incendio, que los extintores u otros sistemas
contra incendio en sus respectivas areas estén siempre disponibles, completos y en su

lugar, y que las personas bajo su responsabilidad conozcan los procedimientos en caso

de incendio. Durante un incendio organizan y orientan al mismo personal de acuerdo con
el Planes de Accion y Procedimientos Operativos, enfrentan y extinguen los conatos de
incendio segun su entrenamiento y dotacion garantizando su propia seguridad y la de las
personas a su cargo, y en incendios de mayor envergadura orientan a los Bomberos
respecto a la distribucion espacial, los riesgos especificos y los recursos contra incendios

de su respectiva area.

Comunicacién: son los encargados de comunicar de forma oportuna, veridica y
adecuada una situacion de emergencia que pueda poner en peligro los recursos

humanos, ambientales y materiales dentro de la Institucion.

TIPOS DE EMERGENCIA

Se considera que la entidad puede verse involucrado en los siguientes tipos de
emergencia que hagan necesaria la intervencion de la Organizacion interna y entidades

de apoyo externo.

++ Sismos.
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Avalanchas Deslizamientos.

Erupciones volcanicas

Incendio, corto circuito o fuga de gas

Incendio en calles o propiedades adyacentes a la entidad
Accidente con multiples lesionados

Incidente con sustancia quimica

Conmocion Civil, Vandalismo

INDICADORES DE GESTION

Los indicadores de gestion del SG-SST de IFINORTE son una forma de control de

resultados de los procesos, utilizados para evaluar en qué medida son aceptables 0 no

para el éxito del sistema, o que grado de conformidad alcanza respecto a lo exigido. En

otras palabras: los indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo son herramientas de

gestion y toma de decisiones.
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Tipos de indicadores del SG-SST

La normaindica que se deben disefiar tres tipos de indicadores en el Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo:

+ Indicadores de estructura: Son definidos como las “Medidas verificables de la
disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacién con que cuenta la
entidad para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el
Trabajo”. En otras palabras, este tipo de indicadores evalua si los componentes
del SG-SST realmente existen o no. A partir de ellos se puede determinar si
efectivamente se han incluido todos los elementos que componen el sistema, o si
solamente existen en el papel.

+ Indicadores de proceso: son las “Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.” Esto quiere decir que a través de estos indicadores
puede evaluarse el avance de la puesta en marcha del sistema de gestion.

% Indicadores de resultado son las “Medidas verificables de los cambios

alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la programacién hecha y

la aplicacién de recursos propios del programa o del sistema de gestion.
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AUDITORIA DEL CUMPLIMIENTO DEL SG-SST

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander, cuenta con un

procedimiento y los formatos correspondiente a la auditoria interna de acuerdo con el

sistema de gestion de calidad. A continuacion, se relaciona documentos a utilizar:

L4

X/
**

X/ X/
& L X4 L %4

X/

A5

o

Auditoria Interna

Plan De Auditoria Interna

Acta De Apertura y Cierre De Auditoria
Papeles De Trabajo

Reporte De No Conformidad

Informe De Auditoria Interna

REVISION POR LA ALTA DIRECCION

La alta gerencia o quien haga sus veces, debera revisar el SG-SST por lo menos una

vez al afo. Dicha revision pretende determinar el cumplimiento de politicas,

procedimientos y las actividades programadas. Las conclusiones de esta revision deben

ser documentadas.
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RESULTADOS Y SEGUIMIENTO A INDICADORES

Los resultados de los indicadores de gestion, le permite a IFINORTE la identificacion, la

notificacion y la investigacién de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales, ausentismo laboral, identificacion de falencias y/o debilidades del Sistema de

Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

El responsable del SG-SST debe garantizar que se definan e implementen las acciones

preventivas y correctivas necesarias, con base a los resultados de la supervision y

medicion de la eficiencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST), de las auditorias y de la revision por la direccion.

Esas acciones, se deben encontrar orientadas a:

X/
L X4

Identificar y analizar todas las causas fundamentales de las no conformidades con
base a lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que
regulan todos los aspectos del Sistema General de Riesgos Laborales.

La adopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficiencia vy
documentacion de las medidas preventivas y correctivas.

Cuando se evidencien todas las medidas de prevencion y proteccién que son

relativas a los peligros y a los riesgos en cuento al SG-SST y que no son
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adecuadas o eficaces se debe someter a una evaluaciéon o jerarquizacion sin
demora por parte del responsable del sistema de gestién. Todas las acciones
preventivas y correctivas deben encontrarse documentas, ser difundidas a niveles
pertinentes, tener responsables y fechas de cumplimiento.

% La ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora que
se incluyen en las acciones generadas en la investigacién de los incidentes,
accidentes y enfermedades laborales. Ademas, de todas las acciones generadas

en las inspecciones de seguridad.

MEJORAS CONTINUAS

De la misma forma el sistema de gestion de calidad cuenta con un procedimiento
acciones de mejora que se puede implementar con el Sistema De Gestion De Seguridad

Y Salud En El Trabajo.

IFINORTE, debe garantizar las disposiciones y recursos necesarios para mejoramiento
del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, con el objetivo de
mejorar la eficacia de todas sus actividades y el cumplimiento de sus propdsitos. Entre

otras, debe considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:

% Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion;
% El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST;

% Los resultados de la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos;
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Los resultados de la evaluacion y auditoria del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo - SG-SST, incluyendo la investigacion de los incidentes,
accidentes y enfermedades y los resultados y recomendaciones de las auditorias.
Las recomendaciones presentadas por los funcionarios, el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun corresponda.

Los resultados de los programas de promocion y prevencion.

El resultado de la supervision realizado por la alta direccion.

PLAN DE MEJORAMIENTO

El Sistema De Gestion De La Seguridad Y Salud En El Trabajo SG-SST, segun lo

establece el articulo 25 de la Resolucidon 0312 de 2020, debe encontrarse debidamente

implementado y estar ejecutandose anualmente desde enero de este ano 2023.

De acuerdo con la tabla de valores de los estandares minimos establecida en el articulo

27 de la resolucion en mencion, y con base en los resultados obtenidos en dicha

calificacién (critica, moderadamente aceptable o aceptable), el responsable del SG-SST

es el encargado de realizar un plan de mejoramiento del sistema para el afio siguiente.

Atendiendo a lo anterior, el paragrafo 2 del articulo 28 de la norma en mencion indica

que, a partir de diciembre de 2020, los Gerentes tendran el compromiso de registrar las
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autoevaluaciones y planes de mejoramiento del SG-SST en la pagina web del Ministerio

del Trabajo o en el medio que esta entidad indique para el efecto.

DISPOSICION FINAL

El Instituto Financiero Para El Desarrollo de Norte De Santander, esta comprometida a

dar cumplimiento a las disposiciones del presente documento y la gerencia es consciente

de las sanciones que acarrearia el no cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo, segun la Ley 1562 del 2012, Decreto 1072 de 2015 y actual

Decreto 472 del ano 2015.




