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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN UNICO INSTITUCIONAL - PUI DE
LA VIGENCIA 2026 Y SE FIJAN PARAMETROS PARA SU SEGUIMIENTO Y
EVALUACION”

LA GERENTE GENERAL DEL INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL
NORTE DE SANTANDER - IFINORTE.

En uso de sus atribuciones legales y, -
CONSIDERANDO:

Que, para lograr los resultados planificados en el Plan Estratégico, se hace necesario
establecer a través de los procesos incorporados a la cadena de valor del Instituto
Financiero para el desarrollo de Norte de Santander, los planes institucionales

acompafiados del plan de accidn para asegurar el cumplimiento adecuado de los objetivos
y metas institucionales.

Que, se hace necesario establecer las Politicas de Operacién para el componente de
direccionamiento estratégico permitiendo establecer el seguimiento y evaluaciéon a los
planes de accion debiéndolo realizar cada tres (3) meses por el lider de cada proceso,
elaborar informe sobre el avance y desempefio del proceso, en el cual se documente el
anaiisis de datos, asi como ias acciones a tomar para maniener o mejorar ios resuitados.

Que, siendo los planes de accion el instrumento de gestidn de los procesos, estos deberan
reflejarse en la concertacion de los Acuerdos de Gestién y de compromisos de desempefio
individual de cada servidor, de acuerdo con el propésito del cargo y contribucion en el nivel
que corresponda.

Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica,
modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarrolld el Sistema de Gestidn, creado en al

articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 el cual integré los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestion de la Calidad.

Que el Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, cred el Consejo
para la Gestién y el Desempefio Institucional integrado por las entidades y organismos que,
por su misidn, tienen a cargo funciones fransversales de gestion y desempefio a nivel
nacional instancia a la cual le corresponde, entre otras funciones, proponer politicas,
normas. herramienias, meétodos y procedimientos en maieria de gestién y desempefio
institucional, presentar al Gobierno Nacional recomendaciones para la adopcion de
politicas. estrategias o acciones para mejorar la gestion y el desempefio institucional de las
entidades y organismos del Estado y proponer estrategias para la debida operacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Que mediante el Decreto 612 de 2018 se fijan las directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

Que en virtud del decreto 612 de 2018 articulo 2.2.22.3.14., de acuerdo con el ambito de
aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accién de que frata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberéan integrar los planes institucionales y estratégicos
gue se relacionan a continuacion y deberan ser publicados, en la pagina web, a mas tardar
el 31 de enero de cada afio: 1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR 2. Plan
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Anual de Adquisiciones 3. Plan Anual de Vacantes 4. Plan de Prevision de Recursos
Humanos 5. Plan Esiratégice de Talento Humane 8. Plan Institucional de Capacitacién 7.
Plan de Incentivos Institucionales 8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo 9. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 10. Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI 11. Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién 12. Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacion.

Que, en cumplimiento de lo expuesto, a través de las subgerencias se brindd asistencia
técnica en la formulacion de los planes de accién de los 13 procesos y posterior a su
aprobacién se procedera a solicitar a cada lider la creacion de cada plan de accién, con la
finalidad de que sean integrados, sumado a ello se hizo necesario unificar en un solo
documento los planes enfocados a Talento Humano, Plan estratégico de talentc humano,
plan de previsién de recursos humanos y plan de incentivos institucionales toda vez que en
contenido del recurso humano en su generalidad hara parte integral de un solo documento
consolidado llamado: Plan de Bienestar social /provision e incentivos institucionales de
talento humano.

Que, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio integrado mediante resolucion G-311
de 2018, reviso dichos planes, recomendando a Gerencia su formalizacion e integracion
mediante el presente Administrativo.

Que en mérito de lo anteriormente expuesto la Gerente general de FINORTE.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Integrar y Aprobar los planes de accién de los 11 procesos, planes
institucionales y estratégicos para la vigencia 2026, los cuales hacen parte integral de la
presente Resolucién de la siguiente manera 1. Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano.
2. Plan anual de adquisiciones. 3 Plan Institucional de capacitacién. 4. Plan de trabajo anual
de seguridad y saiud en el frabajo. 5. Pian de Bienestar social /provision e incentivos
institucionales de talento humano. 6.Plan de mercadeo. 7. Plan estratégico de la
informacion y las comunicaciones - PETI. 8. Plan de tratamiento de riesgo de seguridad y
privacidad de la informacion. 9. Plan anual de vacantes. 10. Plan institucional de archivos-
PINAR. 11. Plan Estratégico Institucional.

PARAGRAFO 1: Cada plan esta formulado conforme a las metodologias o guias expedidas
por la autoridad competente vy seran debidamente publicados de acuerdo con lo establecido
en la normatividad vigente.

PARAGRAFO 2: Una vez que la Alta Direccion realice evaluacién a la gestion del Plan
Estratégico o medicion de desempefio de los procesos y como resultado de este gjercicio
se requiera modificar metas que comprometan la gestion de estos, se deberd ajustar los
planes de accion, institucionales y/o estratégicos a que haya lugar y por consiguiente los
acuerdos de gestion y compromisos, dicho ajuste se debera realizar dentro de los quince
(15) dias habiles siguienties a la aprobacion de la modificacion.

ARTICULO SEGUNDO: Fijar los parametros para el seguimiento y evaluacion de los planes
de accién de los procesos, planes institucionales y estratégicos: a) La medicion de
desempefio de cada proceso se realizarg a partir de la eficacia del plan de accidn, planes
institucionales y estratégicos asociado a cada uno, es decir el cumplimiento de las metas
programadas para cada cuatrimestre. b) Los periodos de medicion se realizaran con corte
al 30 abril, 31 de agosto y 31 de diciembre. c) Los procesos que no suministren datos e
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informacion sobre las metas, el cumplimiento es cero (0). d) Los procesos que reporten
datos inconsistentes, su cumplimiento es cero (0). f) Las metas se reportaran en porcentaje
de acuerdo con el cumplimiento g) Todos los planes de accidén tendran el producto de
mejora continua y su cumplimiento estara sujeto al certificado que emitan los responsables
asociados con recursos financieros. planeacion, riesgos, talento humano, bienes y
servicios, documental, tic y control interno. h) El nivel y rango de cumplimiento se fija en:
Critico (0%-39%), Bajo (40% 58%), Medio (60%-79%), Satisfactorio (80%-89%),
Sobresaliente (80% 100%). i) El reporte de datos e informacién se realizara por el lider del
proceso o su delegado en el médulo Indicadores del Aplicativo OPE, en el momento que se
habilite su utilizacién. j) La verificacion de los registros que son evidencia de la ejecucién
realizada por los 11 procesos sera objeto de evaluacién por parte de la Oficina Asesora de
Control Interno.

ARTICULO TERCERO: Es responsabilidad de cada lider de proceso documentar el analisis
de causas y las acciones correctivas producto del resultado de las metas, cuando los
resultados esperados presenten desvio o se alejen de los criterios de aceptacién o
cumplimiento el cual se establece como minimo en nivel satisfactorio.

ARTICULO CUARTO: Es responsabilidad de cada lider de proceso reflejar en la
concertacion de compromisos para la evaluacion de desempefio de la vigencia, las metas
asociadas al Plan de Accién, institucional y estratégico, de acuerdo con el propédsito del
cargo y contribucion en el nivel que corresponda.

ARTICULO QUINTO: A través del proceso de Informacion y Comunicacion se debera

realizar la respectiva publicacion del presente acto administrativo, en la pagina web de
finorte www.ifinorte.gov.co a mas tardar el 31 de enero del corriente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Se expide en San José de Clicuta, a los veintinueve (29) dias del mes de Enero de Dos mil
veintiséis (2026)
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